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Mbledhja e Komitetit Kombétar
te Sigurisé né Aviacionin Civil

Drejtori Ekzekutiv i Autoritetit té
Aviacionit Civil, né cilésiné e
Kryetarit té Komitetit Kombétar té
Sigurisé né Aviacion, organizoi dhe
drejtoi sot mbledhjen e dyté vjetore
té ketij komiteti.

Diskutimet u pérgéndruan né evidentimin e problematikave aktuale né fushén e sigurisé
né aviacion, té cilat kérkojné angazhim ndérinstitucional, bashképunim dhe veprim, me
géllim rritjen e nivelit té sigurisé né aviacion dhe pérmirésimin e kétij sistemi.

Fal pjesémarrjes sé gjeré dhe diskutimeve konstruktive, ky Komitet ka mundésiné té
pérmbushé géllimin e tij né funksion té realizimit té veprimeve konkrete gé reflektohen
né njé risk t& ulur dhe masa té zbatuara.

Rrethanat aktuale e béjné t& domosdoshme marrjen e masave té€ duhura pér mbrojtjen e
aviacionit civil nga aktet e ndérhyrjes sé paligjshme, por njékohésisht edhe ruajtjen prej
kércénimeve té reja, ndérkohé gé zbatohen masat sanitare té kérkuara nga autoritetet
kombétare shéndetésore.

Falenderohen anétarét dhe pjesémarrésit, té cilét pavarésisht kushteve té véshtira dhe
ngarkesés sé tyre profesionale, patén njé pjesémarrje aktive, duke béré t& mundur
vazhdimésiné e punés sé Komitetit, edhe gjaté situatés sé emergjencés shéndetésore
pér shkak té pandemisé.
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ECAC/U DILOGLE
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RESTART, RECONNECT, RECOVER

Dialogu virtual
ECAC/EU pér
transportin ajror

Aviacioni po ballafagohet me njé krizé
té paprecent pér shkak té pandemisé
Covid-19: Né dialogun virtual ECAC/EU,
u diskutuan sfidat dhe mundésité pér
rindértimin e aviacionit né njé boté qé
ndryshon.

Mbi 350 drejtues té larté nga rregullatorét,
shoqérité  ajrore, aeroportet, ofruesit e
shérbimeve té lundrimit ajror, prodhuesit dhe
oraganizatat e industrisé morén pjesé né kété
dialog, i cili u mbajt nén kujdesin e Presidencés
Gjermane té Bashkimit Evropian.

Me objektiv pér vendosjen e prioriteteve
né mbéshtetje té pérmirésimit té aviacionit
Evropian né njé mjedis gé ndryshon,
konferenca diskutoi:

- Mbéshtetja shtesé pér industriné do jeté e
nevojshme né muajt dhe vitet e ardhshme pér
té menaxhuar krizén, e cila do zgjas mé shumé
se sa ishte parashikuar né fillim.

- Besimi i konsumatoréve duhet té rindértohet.
Siguria né operim (safety) dhe siguria e
aviacionit (security) mbeten njé prioritet pér
té gjithé aktorét e kétij sektori, né kété kohé
kur pérgéndrimi parésor éshté vendosur
legjitimisht né aspektet ekonomike té késaj
krize.

- Kjo kriz& vepron si njé katalizator gé nxjerr
veprime pér inovacionin, gé ¢con né pérparime
né teknologji dhe politika, ku sfidat aktuale
mund té kthehen si mundési. Qéndrueshméria
éshté si pér sfidat madhore ashtu dhe pér
mundésité gé sektori i transportit ajror ndesh.

- Modernizimi i sistemeve té€ menaxhimit té
trafikut ajror dhe implementimi i paketés “Njé
Qiell i Vetém Evropian” do jeté njé bllok tjetér
pér tu ndértuar, dhe do té luajé njé rol thelbésor
né zbutjen e impaktit té ndryshimeve klimatike
né aviacionin civil.
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Mbledhja e Komitetit té Politikave té Menaxhimit té Hapésirés Ajrore

Né funksion té ndérmarrjes sé veprimeve té nevojshme né té gjitha nivelet e zhvilluara pér pérdorimin
fleksibél te hapésirés ajrore né Shqipéri, sot u zhvillua mbledhja e rradhés e Komitetit té Politikave té
Menaxhimit té Hapésirés Ajrore Shqiptare.

Me hyrjen né fugi sé fundmi té Ligjit Nr. 96/2020 “Kodi Ajror i RSH’, rregullohet népérmijet legjislacionit
primar koncepti i pérdorimit fleksibél té hapésirés ajrore- FUA dhe sanksionohet krijimi i Komitetit
té Politikave t& Menaxhimit té Hapésirés Ajrore Shqgiptare me pérfagésues nga autoritete civile dhe
ushtarake té aviacionit, nén drejtimin e Autoritetit t& Aviacionit Civil.

Pérdorimi Fleksibél i Hapésirés Ajrore, njé koncept i implementuar né té gjithé vendet e Bashkimit
Evropian, po gjen zbatim edhe né vendin toné. Ky koncept mundéson plotésimin e kérkesés sé publikut
pér transport ajror dhe nevojat né rritje pér shérbime té trafikut ajror, duke u bazuar né principin themelor
sipas té cilit hapésira ajrore &shté njé e miré gé duhet alokuar né baza ditore, bazuar né kérkesat e
pérdoruesve.

Komiteti i Politikave t& Menaxhimit té Hapésirés Ajrore Shqiptare, me funksione koordinuese
civilo/ushtarake, népermijet definimit té politikave té hapésirés ajrore kombétare dhe ndarjes
sé strukturave té paracaktuara té késaj hapésire, mundéson realizimin e FUA-s né nivel
strategjik, pér t'i hapur rrugé alokimit t& vazhdueshém té hapésirés ajrore bazuar né kérkesé
dhe pérdorimit né kohé reale té saj, duke lejuar operime té sigurta té trafikut ajror operacional

dhe té pérgjithshém.

Autoriteti i Aviacionit Civil kreu performancés, sigurohemi gé masat
njé  inspektim  né  Aeroportin né pérdorim mbeten té dobishme. Kjo

Ndérkombétar té Tiranés (TIA), né
kuadér té realizimit té funksioneve té
tij mbikgyrése. Objekt i inspektimit
ishte  verifikimi i zbatimit té
indikatoréve té performancés nga
ana e kétij ofruesi. Aeroportet né
mbaré botén pérpigen t'u ofrojné
udhétaréve té tyre shérbim cilésor
dhe té sigurt. Njé faktor ky¢ pér té
pasur sukses né bérjen e njé aeroporti
té besueshém dhe efikas éshté
matja e performancés né drejtim té
indikatoréve si koha e pritjes, hapésira,
kontrolli i sigurisé dhe kufirit, cilésia
e shérbimeve dhe mjedisi. Me ané
té inspektimeve mbi indikatorét e
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lejon vlerésimin e nivelit té shérbimit
né njé aeroport dhe krahasimin e tij
me standardet e industrisé.

Gjaté kétij aktiviteti monitorues u
inspektua fizikisht aeroporti edhe
pér té verifikuar se sa efektivisht po
veprohet né parandalimin e pérhapjes
sé& COVID-19. Autoriteti i Aviacionit
Civil ka besimin se duke respektuar té
gjitha masat dhe protokollet né fug;,
aeroporti do té luajé njé rol géndror
né ringjalljen e ekonomisé duke lidhur
shtetet me njéri - tjetrin, né ményré gé
sektori i transportit té kryejé rolin e tij
jetésor ekonomik.
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Komiteti i Sigurisé né Operim

Né kuadér t& monitorimit té sigurisé sé aviacionit civil, u mblodh
Komiteti i Sigurisé né Operim (safety) né AAC, me géllim analizimin
e ngjarjeve té aviacionit civil. Duke monitoruar nivelet e sigurisé né
industriné e aviacionit, AAC-ja mund té masé nése rreziget e sigurisé
jané duke u vlerésuar né ményré té duhur dhe té identifikojé fushat
né té cilat mund té pérmirésohet siguria. Raportimi i ngjarjeve
kontribuon né masé té madhe né identifikimin reaktiv dhe proaktiv
té rrezigeve té sigurisé dhe ndikon né pérmirésimin e masave té

sigurisé.

Raportet e ngjarjeve trajtohen né ményré konfidenciale pér té

pasur raportim té ploté dhe té liré nga komuniteti i aviacionit dhe

pér té mbrojtur identitetin e individit, né pérputhje me Urdhrin e
Ministrit te Infrastruktures dhe Energjisé Nr.173, daté 12.04.2019
"Pér Raportimin dhe Ndjekjen e Ngjarjeve né Aviacionin Civil né
Republikén e Shqipérisé” Numri i ngjarjeve té raportuara pesé vitet
e fundit 2016 - 2020, pérfshiré trendin e raportimit pér 6 mujorin e
paré 2020 paragitet né grafikun djathas.

SISTEMET API/PNR NE SHQIPERI

Né dy takimet e mbajtura gjaté muajéve tetor, néntor 2020,
pérfagésues té Ministrisé sé Brendshme, Autoritetit té Aviacionit
Civil, ALBCONTROL SHA, Tirana International Airport dhe té shogérisé
ajrore Air Albania shqgyrtuan sé bashku hapat praktiké gé do
ndérmerren né bashképunim me linjat ajrore gé operojné pér/nga
Aeroporti Ndérkombétar té Tiranés, pér implementimin e sistemeve
API/PNR né Shqipéri, pas miratimit té Ligjit nr. 20/2020 Pér disa
shtesa né ligjin nr.71/2016 "Pér Kontrollin Kufitar’, Ligjit nr.121/2020,
daté 7.10.2020 "Pér ratifikimin e memorandumit té bashképunimit

ndérmijet geverisé sé Republikés sé Shqipérisé dhe geverisé sé

Shteteve té Bashkuara té Amerikés lidhur me bashképunimin pér
pérdorimin e informacioneve pér udhétarét”dhe diskutimeve
pér projektrregulloren “Pér pérpunimin e té& dhénave té regjistrit
té rezervimit pér pasagjerét’, qé pritet té miratohet nga Késhilli i

Ministrave.

Implementemi i sistemeve API/PNR né Shqipéri siguron
pérputhshmériné me Standardet 9.5, 9.6 té Aneksit 9 — Lehtésirat
(ICAO) dhe zbatimin e dispozitave pér komunikimin e t& dhénave
pér pasagjerin (API) gé pérmbahen né Direktivén e Késhillit 2004/82/
EC dhe Direktivén e BE 2016/681 pér PNR.
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Osman Maloku flet pér shérbimin In-flight Made in Albania

| pérfshiré familjarisht né biznesin e pérgatitjes sé
ushgimit gé shérbehet gjaté fluturimit ajror komerical
(In-flight Catering) Shef Osman Maloku njihet gjerésisht

né komunitetin e aviacionit civil shqgiptar dhe jo vetém,

si njé profesionist i zoti, gé i ka kushtuar kétij biznesi
pothuajse gjithé jetén e tij. Krenar pér emrin dhe namin
e miré gqé gézon, ai pranoi me kénagési té ndaj me
lexuesit e Postés Ajrore té Autoritetit té& Aviacionit Civil
(AAC), disa prej momenteve mé té shénuara né jetén

dhe aktivitetin e tij si i pari shqiptar gé ndértoi dhe

gé vazhdon me sukses punén si drejtues i Cateringut

nén emrin In-flight Catering Service International (ICSI) Shef Osman Maloku me stafin e tij
http://catering.al/ 4

Pérshéndetje Shef, sé pari, shumé faleminderit qé pranuat té jepni kété intervisté, qé me sa dimé nuk ndodh shpesh me njerézit qé punojné né “vijén
e dyté” té veprimtarive né aviacionin civil ndérkombétar dhe le té kthehemi pas né vite, pér t'i njohur lexuesit kur dhe si nisi Cateringu juaj, a e kujtoni
menuné e paré, si ishte ajo?

Po dhe uné ju falenderoj shumé pér mundésiné qé mé dhaté, gé té komunikoj dhe ndaj me publikun, disa prej kénagésive dhe véshtirésive gé kam pasur né gati
30 vite biznes né fushén e pérgatitjes sé ushgimeve pér udhétarét e linjave ajrore. Marrédhénia ime me kété biznes ka nisur né vitin 1991. Uné isha njé kuzhinier né
Forcén Ajrore té Ushtrisé gé gjendet kétu prané objektit ku uné tashmé kam ngritur kété biznes. Sapo kishte nisur té dégjoheshin fjalét privat, privatizim dhe disa prej
shokéve té punés u larguan pér té nisur profesione té tjera. Ndérsa uné géndrova aty deri sa dégjova pér themelimin e njé shogérie ajrore té pérbashkét shqiptaro-
austriake midis Albtransport dhe Tyrolean Airways me emrin kuptimploté “Albanian Airlines” né fillim té vitit 1992 dhe u paragita pér té punuar. Isha me fat gé pasi u
punésova ménjéheré kompania mé dérgoi pér specializim afatshkurtér jashté vendit. Né té vérteté uné nuk kisha njohuri pér pérgatitjen e ushgimeve pér pasagjerét
né fluturim dhe e vlerésova shumé mundésiné gé mu dha. Kam ndjekur me shumé vémendje ¢do proces pune, menu-té, recetat, pérbérésit, paraqitjen, kategorité,
masat e sigurisé né pérgatitje, gjaté transportit dhe dorézimit. Eksperienca e kolegéve té Tyrolean Airways né Innsbruk- Austri dhe e De Ster - Amsterdam ka mbetur
si piké referimi pér mua. Lidhur me pyetjen se si ka géné menu-ja e paré, ju siguroj se ajo ishte e jashtézakonshme. Imagjinoni, né aq pak hapésiré sa lejon tabakaja té
arrish té japésh mé té mirén. Pasagjerét e Albanian Airlines thoshin shpesh me ké&nagési, vetém qumésht dallandysheje nuk gjendet né bordin e avionit, se gjithcka
tjetér gjendet. Kam marré shumé urime né até fillim dhe shumé mé shumé né vitet gé pasuan.

Sa e véshtiré ka géné pér ju té afirmoheni né njé fushé qé né Shqipéri pothuajse nuk njihej, cilat jané disa prej sfidave qé keni pasur né kéto vite?

Po sic e pérmenda dhe mé larté uné singerisht e konsideroj vetém me fat gé u gjenda né kohén e duhur, né vendin e duhur. E them dhe me krenari gé jam nga té parét
né mos i pari qé i hyri kétij biznesi. Ju pyesni a ka pasur véshtirési?! Po sigurisht gé ka pasur véshtirési. Imagjinoni njé njeri gé ishte mésur me gatime si pilaf, makarona
apo gjelléra té tjera tradicionale pér efektivat ushtarake dhe gé tani do ti duhej té pérgatiste ushgime krejtésisht té panjohura pér tryezat tona. Ishte sfidé mé vete.
Mendoni pastaj stafin gé gjithashtu nuk e kishte fare idené e késaj pune dhe gé uné duhet ta mésoja, ta ndihmoja, ta kontrolloja né ¢do hap, pér ¢do gatim. Po e them
pérséri me krenari, ishim té etur pér té& mésuar. Kishim gjithé vullnetin pér t& mésuar dhe késhtu jemi rritur edhe profesionalisht. Mésuam té pérgatisim ushgime jo
vetém pér linjat ajrore gé kryenin fluturime té rregullta, por edhe ato charter apo dhe taksi. Natyrisht ishim dhe té rinjé né até kohé, por nuk e lamé kohén té rridhte
kot. Mésuam dhe ja ku jemi. Do kemi mundési té& ecim sé bashku, té vizitojmé ambjentet brenda godinés ku do takojmé personelin dhe ju do shikoni me syté tuaj se
si kryhen aty proceset pér pérgatitjen e ushgimeve pér pasagjerét.

Si ka qéné ecuria e biznesit tuaj né kushtet e pandemisé?

Ehh, ky éshté njé hall mé vete!l Kush e kishte imagjinuar njé situaté té tillé? Natyrisht gé ndérprerja, kufizimet e fluturimeve dhe reduktimi i 18vizjes sé pasagjeréve e
ka rénduar gjendjen financiare si kudo dhe né kété veprimtari. Ka gjithmoné e mé pak kérkesa pér Katering nga shogérité ajrore e megjithaté mbahemi. Me shumé
véshtirési, por shpresoj se do ja dalim. Qé kur filloi pandemia e COVID -19, puna ka réné, por nuk kam larguar njeri nga puna. Jam kujdesur gé té gjej treg pér produktet
tona dhe késhtu pérmes sakrificave uroj dhe shpresoj gé té mbijetoj derisa ti kthehemi normalitetit.
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Sa i réndésishém éshté ushqimi dhe pijet pér pasagjerét né njé fluturim ?
Do thosha se ushgimi gé ofrohet né bordin e avionit nuk éshté vetém njé vakt i miré pér ata gé

udhétojné, por éshté dhe njé kénagési pér ata qé e shijojné teksa fluturojné pér té shkuar né

destinacionin e déshiruar. Vértet racionet shérbehen né masé e volum té kufizuar né bord, pasi
ag e lejojné mundésité, por pér ne kétu géndron dhe bukuria e punés dhe sfida pér njé Chef gé
té dalloj nga té tjerét. Kur shijon njé ushgim té miré edhe frika e lodhja e udhétimit ikin si me

magji, nuk ndihen hig, madje déshiron té kthehesh né fluturim pérséri, pse jo!

Cilat jané kérkesat pér ushgimet qé shérbehen né bordin e avionit?

Kérkesat pér ushgimin gé shérbehet né fluturim lidhen jo vetém me pérbérésit dhe shijet, por
lidhen sidomos me pastérting, higjenén dhe siguriné. Si pasagjeri gé udhéton né Bussines Class
ashtu dhe ai né Economy Class né fund té fundit duhet garantuar pér pastértiné dhe siguriné e
ushgimit gé konsumojné. Mund té mos jeté i shijshém pér diké, por éshté problem serioz nése
ushgimi nuk éshté i pastér apo éshté cénuar siguria gjaté proceseve té kryera deri né sjelljen e tij
pér konsumim. Po njé kérkesé mé vete éshté dhe ushgimi gé pérgatitet pér ekupazhin fluturues.
Ushgimi pér Kapitenin ashté i ndryshém nga ai i Ndihmésit. Kjo pér arsye sigurie. Po késhtu ka
kérkesa pér ata pasagjeré gé jané me diabet apo sémundje té tjera pér té cilét kérkohet kujdes
i vecanté, pér té mos i rrezikuar jetén. Tjetér gjé éshté kur na kérkohet té pérgatisim ushgime
pér sportistét, artistét apo udhéheqésit e shtetit duke pérfshiré kétu edhe ata gé vijné me ekip
kuzhinierésh me vete. Mé ka ndodhur gé Sheik apo Kancelar té huaj té kérkojné té provojné
ushgim tradicional shqiptar ndérsa marrin rrugén e kthimit pér né atdheun e tyre. £ kam béré me

shumé pérgjegjesi dhe kénagési gatimin pér ta dhe jam ndjeré i lehtésuar kur kam marré urime

pér ushgimin e servirur.

A keni pasur raste qé té shérbeni vet gjaté ndonjé fluturimi,

cilat jané mbresat?

Po, kam pasur disa raste té tilla. Kjo ka ndodhur psh. kur punoja
pér Albanian Airlines dhe né bord kané géné futbollistét e ekipit
kombétar. Né njé rast tjetér éshté kryer njé fluturim inaugural nga
Tirana pér né Bruksel, vajtje-ardhje dhe kapiten ka géné Elgin
Zajmi, njé pilot shqiptar i suksesshém. Kam marré shumé urime
pér ushgimet dhe pijet e serviruara. Jané kujtime té paharruara
dhe pér hir té sé vértetes pas atyre prezantimeve jam béré mik

me shumé prej atyre gé kané géné né bord, né udhétim me mua.

Cila éshté menu-ja qé ofroni, a ka dicka nga kuzhina shqiptare e gatimit né menuné tuaj?

Si¢ e kam pérmendur mé herét, ushgimi yné éshté i standardizuar, i njéjté me até té shumé linjave ajrore gé operojné sot né boté. Krahas ushgimeve té njohura pér
udhétarét shqiptar dhe ata té huaj ne kujdesemi gé né menu té keté edhe dicka nga kuzhina joné shqiptare si byrek, gatime me mish té pjekur, émbélsira (ballokume)
sigurisht aq sa e lejojné kushtet né avion. Ndonjéheré, me kérkesé kemi sjell edhe raki, veré apo konjak té prodhuar nga firmat shgiptare.

Dhe né fund, sa fitimprurés éshté biznesi i Cateringut?

Ju e laté pér né fund kété aspekt dhe miré bété. Sic erdhi kjo situaté e pandemisé e cila nuk mund té krahasohet as me até té vitit 1997 ku ¢do aktivitet u ndal, uné do
thosha se jemi né nivelin mé té ulét, gati zero- zero pér sa i pérketé fitimit. Natyrisht gé ka pasur periudha té mira, kur puna ecte dhe ne punonin me orar té zgjatur.
Uné kam investuar shumé, si¢ e paté dhe ju gjaté vizités né mjediset e brendshme té Kateringut. Kam bleré pajisje té& posacme pér kuzhinén, soba, frigorifer madje dhe
njé automjet té posacém pér transportin e ushgimeve deri né dorézimin e tyre né avion. Kam investuar pér higjenén dhe pastértiné duke pérfshiré dhe masat ndaj
COVID-19. Po ashtu dhe pér siguriné e aviacionit pasi jam subjekt i ceritifikuar nga Autoriteti i Aviacionit Civil pér furnizimet né fluturim.

Pér kénagésiné time dhe jo vetém, kam krijuar dhe njé muze té vogél ku ¢do vizitor mund té shoh se si ka géné ecuria e kétij biznesi né vite. Ju ftoj ta shikojmé sé bashku

Edhe njéheré, faleminderit qé ma dhaté kété mundési.

Intervista u pérgatit nga: B. Hazizaj dhe E. Saliaj
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Takim virtual i ekspertéve pér hetimin
e aksidenteve ajrore dhe incidenteve

Hetues dhe eksperté pér hetimin e aksidenteve ajrore dhe incidenteve
nga Shtetet Anétare té ECAC, organizatat vézhguese dhe partnere u
takuan virtualisht pér heré té paré, pasi takimet e planifikuara pér kété

vit u shtyné pér 2021.

Nén drejtimin e kryetarit té sapoeméruar té Grupit té Ekspertéve té ECAC
pér Hetimin e Incidenteve dhe Aksidenteve Ajrore, Z. Crispin Orr - Dega
e Hetimit té Aksidenteve Ajrore né UK, pjesémarrésit diskutuan sfidat pér
kryerjen e hetimeve té aksidenteve ajrore gjaté pandemisé COVID-19dhe
masat e pérshtatura pér menaxhimin e risqeve dhe nénvizuan se éshté
e réndésishme gé puna té vazhdohet. Pérfagésues té industrisé dhe té
rregullatoréve gjithashtu sollén njé gasje té brendshme sesi industria
po ndryshon si rezultat i pandemisé dhe ndikimet pér menaxhimin e

sigurisé né operim (safety).

Gjaté seksioneve nédy dité e gjysém, pjesémarrésitdégjuan pérditésimet
né hetimet aktuale, té tilla si humbjen totale té kontrollit té njé avioni
elektrik né Holandé, hetimet komplekse té njé avioni té lehté né njé
aksident né Irland, raportin pérfundimtar té shpérthimit té motorrit té
avionit té Air France A380 dhe humbjes sé njé tjetér avioni né Greoland,
dhe pérditésime lidhur me kthimin né shérbim té avionit Boeing 737
Max. Shtetet VEzhguese si Singapori dhe SHBA, organizatat vézhguese
EASA, Komisioni Evropian, EUROCONTROL dhe ICAQ, sollén pérditésime

né zhvillimet aktuale dhe prioritet aktuale dhe veprimtarité.

Grupi gjithashtu shqgyrtoi veprimtarité e tij dhe diskutoi ambicien dhe
zhvillimet pér projekt programin e punés pér periudhén 2022-2024,
duke pérfshiré pérfshiré ngjarjet né terren dhe ngjarjet e ardhshme sic

éshté seminari i planifikuar pér sistemet e avionéve pa pilot (UAS).
Burimi: ECAC, Tetor 2020

>4

Neée kété numeér

BULETINI MUJOR
TETOR 2020

Mbledhja e Komitetit Kombétar

té Si

gurisé né Aviacionin Civil

Dialogu virtual ECAC/EU pér
transportin ajror

Mbledhja e Komitetit té Politikave
té Menaxhimit té Hapésirés Ajrore

Komiteti | Sigurisé né Operim
Sistemet API/PNR né Shqipéri

Osman Maloku flet pér shérbimin
In-flight Made in Albania

Takim virtual i ekspertéve pér
hetimin e aksidenteve ajrore dhe
incidenteve

KONTAKT

AUTORITETI | AVIACIONIT CIVIL

ZYRA QENDRORE
Rr.“Sulejman Delvina” PO Box 205
Tirané, Shqipéri
TEL:+3554 2251220
WEB: www.aac.goval
EMAIL: info@acaa.goval

Sektori Pér Té Drejtat e Pasagjerit

TELEFON:

EMAIL:

+35542 381 959
+35544 539959
pax@acaa.gov.al

Z.BUJAR HAZIZAJ - Koordinator Pér Té Drejtén Pér Informim

EMAIL: BujarHazizaj@acaa.gov.al

ZNJ.EDLIRA SALIAJ - KESHILLTARE PER MEDIAN

EMAIL: Edlira Saliaj@acaa.gov.al

Media Sociale

facebook.com/AlbanianCAA

autoriteti.aviacionit.civil

Tetor 2020 - Buletini Mujor



